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VORWORT

Liebe Leserinnen
und Leser,

die Welt wird digital! Fast alle Bereiche des Lebens sind von der digitalen Transformation
betroffen, was einerseits bedeutet, sich immer wieder Herausforderungen zu stellen, und was
andererseits grofte Chancen bietet. Auch unsere DRK-Blutspendedienste Baden-Wiirttemberg -
Hessen und Nord-Ost beschreiten immer mehr digitale Wege, um die liickenlose Versorgung
von Patienten mit lebensrettenden Blutpraparaten zukunftsfest zu machen. Die Spenderkom-
munikation oder die geplante Einfiihrung eines digitalen Spenderfragebogens seien hier nur
exemplarisch genannt. Eines wird dabei aber auch in den kommenden Jahrzehnten unverzicht-
bar bleiben: Das Engagement freiwilliger Blutspenderinnen und -spender, die gesellschaftliche

Verantwortung iibernehmen und sich fiir ihre Mitmenschen einsetzen wollen.

Auch im zurUckliegenden Jahr 2024 bestand eine der zentra-
len Aufgaben unserer Blutspendedienste darin, dem Thema
Blutspende kontinuierlich eine groBe Aufmerksamkeit zukom-
men zu lassen - auch dann, wenn zum Beispiel sportliche
GroBereignisse wie die FuBball Europameisterschaft im eige-
nen Land oder die olympischen Spiele im Nachbarland Frank-
reich Uber viele Wochen hinweg nicht nur medial im Fokus
standen. Gelungen ist uns dies unter anderem mit der Unter-
stUtzung prominenter Namen wie denen des ehemaligen FuB3-
ballnationalspielers Toni Kroos oder des FuBballers und Influ-
encers Nader Jindaoui, die gemeinsam mit der Musikerin
Shirin David in unserer bundesweiten Kampagne #missingtype
insbesondere in den sozialen Medien erfolgreich auf die Not-
wendigkeit von Blutspenden hingewiesen und damit auch viele
junge Menschen erreicht haben.

Der demografische Wandel wird flr unsere Blutspendedienste
auch in den kommenden Jahren ein komplexes Thema blei-
ben. Zum einen hat die Veranderung der Altersstruktur in
unserer Gesellschaft wie in vielen anderen Branchen auch

bei den DRK-Blutspendediensten Auswirkungen auf den Per-
sonalbereich und manifestiert sich in einer groBen Nachfrage
nach Fachkréften, deren Gewinnung zunehmend zur grof3en
Herausforderung wird. Um Blutspendetermine flachendeckend

in einem Einzugsgebiet von Uber 32 Millionen Einwohnern
anbieten zu kénnen, wird jedoch hochqualifiziertes Personal
bendtigt. Auf der anderen Seite war der ,Generationenwech-
sel* 2024 ein pragender Begriff in unserer Kommunikation
nach auBen. Denn trotz des Wegfalls der Altershdchstgrenze
far Blutspender und weiterer Richtlinienanpassungen, die
bereits 2023 erfolgten, missen noch mehr junge Menschen
von der Wichtigkeit des Blutspendens Uberzeugt und als
regelmaBige Spender gewonnen werden.

Unsere Blutspendedienste sind sich ihrer Verantwortung be-
wusst und werden mithilfe ihrer Partner und der engagierten
Blutspender die bereits eingeschlagenen Wege weitergehen,
um die Versorgung von Patienten mit lebensrettenden Blut-
praparaten auch in den kommmenden Jahrzehnten IUckenlos
zu gewahrleisten.

Die Geschaftsfuhrer
der DRK-Blutspendedienste
Baden-Wurttemberg — Hessen und Nord-Ost
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DRK-Blutspendedienst - Das Unternehmen

Das Unternehmen

Bundesweit sichern fiinf Blutspendedienste des Deutschen Roten Kreuzes (DRK) und Bayerischen Ro-
ten Kreuzes (BRK) die dauerhafte und nachhaltige Patientenversorgung mit Blutpraparaten.

Die DRK-Blutspendedienst Baden-Wiirttemberg — Hessen gGmbH ist zusammen mit ihrer Tochterge-
sellschaft, der DRK-Blutspendedienst Nord-Ost gGmbH, mit einem Einzugsgebiet von iber

32 Millionen Einwohnern der grote Verbund der DRK-Blutspendedienste in Deutschland.

Der DRK-Blutspendedienst Baden-Wirttemberg — Hessen ist in den Bundes-
landern Baden-Wurttemberg und Hessen fur die Versorgung der Kliniken

und Praxen mit Blutpréparaten zustandig. An den Standorten Baden-Baden,
Frankfurt, Kassel, Mannheim und Ulm unterhalt der DRK-Blutspendedienst
Baden-Wurttemberg — Hessen eigene Institute. In Kooperation mit der Unikli-
nik Tubingen wird das Zentrum fur klinische Transfusionsmedizin betrieben,

in Heidelberg zusammen mit dem Universitatsklinikum Heidelberg das Institut
fur Klinische Transfusionsmedizin und Zelltherapie Heidelberg. Flr die Versor-
gungsgebiete beider Verbundteile — sowohl Baden-Wrttemberg — Hessen
wie auch Nord-Ost — gilt, dass neben zahlreichen mobilen Spendeterminen
an einigen Standorten auch die Moglichkeit besteht, direkt in unseren Spen-
dezentren eine Blutspende zu leisten. Alle Informationen zu den Spende-
moglichkeiten und weiteren Dienstleistungen finden Sie unter:

(& blutspende.de

,,Mit einem Einzugsgebiet
von uber 32 Millionen Ein-
wohnern der grofste Verbund
der DRK-Blutspendedienste
in Deutschland.*
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>1.000.000

Blutspenden pro Jahr

In Relation: Taglich werden in ganz Deutschland
15.000 Blutspenden benétigt.

>4.000

Blutspenden pro Tag

vl

>11.000 >60

mobile Blutspendeaktionen pro Jahr Entnahmeteams
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Institute und Standorte

Die gemeinnitzigen DRK-Blutspende-
dienste Ubernehmen in Deutschland

und Zwickau sowie ein Standort in Neu-
ruppin.

Transfusionsmedizin dafir, dass die
Blutversorgung in den jeweiligen Regio-

1 Schleswig die flachendeckende und umfassende nen lickenlos gewahrleistet wird.
Versorgung mit Blutpréparaten an 365 Seit Juni 2022 hat die DRK-Blutspen-
2 Hamburg Tagen im Jahr, rund um die Uhr. Die dedienst Baden-Wiirttemberg — Hessen
DRK-Blutspendedienste Baden-Wiirt- gGmbH das Zentralinstitut fur Transfusi-
3 Lutiensee temberg — Hessen und Nord-Ost sichern  onsmedizin (ZIT GmbH) mit dem Blut-
‘ S0 zu 75 % in ihren Versorgungsgebie- spendedienst Hamburg mehrheitlich
4 Neuruppin ten den Bedarf an Blutprodukten ab. Ubernommen.
Dies gelingt nur mit der Unterstltzung
5 Berlin von engagierten Blutspendenden, die Verbundweit sorgen rund 2.500 qualifi- G blutspende.de/medizinische-
e Verantwortung fir Menschen in ihrer zierte Mitarbeitende in den unterschied- fachkreise/unsere-standorte/zit-
6 Potsdam Region Ubernehmen, und mit den vielen lichsten Rollen auf mobilen Blutspende- zentralinstitut-fuer-transfusions
ehrenamtlichen Helfenden, Gemeinden, terminen und in den Instituten fur medizin-ggmbh
7 Kassel 3 Stadten, Landkreisen, Behérden oder
Firmen, die beispielsweise Rdume zur
8 Leipzig Verfligung stellen oder sich an der
Organisation von Blutspendeterminen [s]
? Cottbus beteiligen. Auf einem mobilen Spendetermin in Kiel leistete der Prasident des DRK-Landesverbandes
Schleswig-Holstein e.V., Torsten Geerdts, eine Blutspende.
10 Gorlitz e DarUber hinaus kann in festen Spende-
zentren an mehreren Standorten in den
11 Dresden Versorgungsgebieten beider Blutspen-
dedienste eine Spende geleistet wer-
12 Zwickau @ den. In Baden-Wiirttemberg und Hes-
f sen werden eigene Institute in Baden-
13 Chemnitz Baden, Frankfurt, Kassel, Mannheim
und Ulm betrieben. In Kooperation mit
14 Plauen der Uniklinik Tiibingen kommt dort das
Zentrum fUr klinische Transfusionsmedi-
15 Frankfurt/Main zin hinzu, in Heidelberg zusammen mit
dem Universitéatsklinikum Heidelberg
16  Mannheim das Institut fur Klinische Transfusions-
medizin und Zelltherapie Heidelberg
17 Heideloerg sowie ein Standort in Hochemmingen
(Schwarzwald-Baar-Kreis).
18  Baden-Baden
Im Versorgungsgebiet des DRK-Blut-
19  Tubingen spendedienstes Nord-Ost, das die Bun-
deslander Berlin, Brandenburg, Ham-
20 Um burg, Sachsen und Schleswig-Holstein
umfasst, befinden sich die Institute fur
21 Hochemmingen Transfusionsmedizin in Berlin, Potsdam,

Cottbus, Chemnitz, Dresden, Plauen,
Litjensee, Schleswig und das ZTB

Charité Berlin. Darlber hinaus beste-
hen Spendezentren in Gorlitz, Leipzig
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Die Organisationsstruktur

Geschaftsfithrung Aufsichtsrat

Stellv. Vorsitzender

Thomas Borner

|T-Koordinator DRK-Blutspendedienst
Nord-Ost gGmbH

Vorsitzende

Barbara Bosch

Oberbirgermeisterin a. D./

Prasidentin DRK-LV Baden-Wurttemberg e. V.

Dipl.-Wirtschaftsing.
Wolfgang Riistig
Kaufmannischer
Geschéftsflhrer

Dr. rer. nat.
Peter Mein
Kaufmannischer
Geschéftsflhrer

Prof. Dr. med.
Torsten Tonn
Medizinischer
Geschéftsfuhrer

Gesellschafter

DRK-LV Baden-
Wiirttemberg e. V.

38,39 %

DRK-LV Hessen e. V.

19,32 %

DRK-LV Brandenburg e. V.

2,87 %

Stammkapital

100 %

DRK-LV Badisches
Rotes Kreuz e. V.

16,45 %

Stadt Frankfurt am Main

7,73 %

DRK-LV Hamburg e. V.
0,10 %

Gesundheit Nordhessen
Holding AG (Klinikum Kassel)

7y13 %

DRK-LV Sachsen e. V.

4495 %

DRK-LV Schleswig-
Holstein e. V.

2,46 %

Mitglieder
Axel Strunk Leonard Freiherr von Norbert Soédler Dr. Frank Hiilsenbeck
Landesschatzmeister Hammerstein-Equord Burgermeister a. D./ Rechtsanwalt/Prasident

DRK-LV Baden-Wirttem-
berge. V.

Harald Geipel
Prokurist Gesundheit
Nordhessen Holding AG

Thomas Christoph
Prokurist DRK-Blutspende-
dienst Baden-Wirttemberg
— Hessen gGmbH

LLandesgeschéftsflhrer
DRK-LV Badisches Rotes
Kreuz e. V.

Sieglinde
Ristau-Miiller-Nestler
Gewerkschaftsvertreterin
Marburger Bund

Dr. Sixten Koérper

Arzt DRK-Blutspendedienst

Baden-Wrttemberg —
Hessen gGmbH

Prasident DRK-LV Hessen
e.V.

André Urmann
Gewerkschaftssekretar
ver.di

DRK-LV Brandenburg e. V.

Kirsten Welle
Medizinische Fachkraft
DRK-Blutspendedienst

Baden-Wurttemberg — Hessen

gGmbH
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Produkte und
Dienstleistungen

Als medizinische Dienstleistungs- und
Forschungseinrichtung fur Blut und
Blutprodukte untersttitzen wir Kranken-
hauser und Fachérzte bei transfusions-
medizinischen Fragestellungen. Obwohl
unter anderem die Weiterentwicklung
und Einflhrung neuer Operationsme-
thoden zu einem geringeren Bedarf in
den chirurgischen Fachern fuhrt, ist der
Blutbedarf in den letzten Jahren kons-
tant. Ursachen dafir sind auch die ver-

besserten Méglichkeiten zur Heilung
von Tumorerkrankungen, die aber oft
mit der Notwendigkeit von Transfusio-
nen einhergehen, sowie die demografi-
sche Entwicklung und die erfreulich
hohe Lebenserwartung der Menschen
in unserem Land. Bis heute kdnnen die
daflr bendétigten, lebenswichtigen Pra-
parate aber ausschlieBlich durch Blut-
spenden gewonnen werden.

]

Blutdepot im Institut fiir
Transfusionsmedizin des
DRK-Blutspendedienstes
Nord-Ost in Litjensee
(Schleswig-Holstein).

Die Erythrozytenkonzentrate
werden in der Kiihlzelle bei
+2 bis +6 °C gelagert und sind
so maximal 42 Tage haltbar.
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18%

weitere Einsatzgebiete

4%
Gelenkkrankheiten

L%

Komplikationen
bei Geburten

|
5 %

Blutarmut und ‘
Blutkrankheiten

6%
Leber- und Nieren-
krankheiten

der Blutpraparate

Wofur
Knochen-und Wird Blut
benodtigt?

19 %

Krebserkrankungen

16 %

Herzerkrankungen

16 %

Magen- und Darm-
krankheiten

|
12 %

Verkehrs-, Sport-, Berufs-
und Haushaltsunfélle

Therapeutische Einsatzgebiete

Blutpraparate kommen nicht nur bei medizinischen Notfdllen, zum Beispiel nach
Verletzungen aus Verkehrs-, Sport-, Berufs- und Haushaltsunfdllen zum Einsatz.
Heutzutage wird ein Fiinftel der aus dem Spenderblut gewonnenen Praparate fiir
Patienten bendotigt, die an Tumorerkrankungen leiden und oftmals iiber einen
langen Zeitraum hinweg regelmafig auf Bluttransfusionen angewiesen sind.
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Blutprodukte

Samtliche Blutprodukte durchlaufen iiber den gesamten Prozess ihrer Gewinnung
zahlreiche qualitatssichernde Mafinahmen. Die Ergebnisse dieser Mafnahmen werden
jahrlich in einem Produktqualitdtsreview (PQR) sowie einem Managementreview
(MMR) durch die Qualitdtsmanagement- bzw. Qualitdtssicherungsbeauftragten in
Zusammenarbeit mit den Fachabteilungen und der Geschaftsfiihrung bewertet.

1 Erythrozytenkonzentrate

Alle vom DRK-Blutspendedienst Baden-Wurttemberg —
Hessen/DRK-Blutspendedienst Nord-Ost angebotenen
Erythrozytenkonzentrate sind aus Vollblutspenden bzw.
Erythrozytapherese gewonnen, leukozytendepletiert und
mit einer hochsensiblen PCR-Methode auf die Erreger
HIV I/1l, HBV, HCV, HAV, HEV, Parvo-Virus-B 19 sowie
West-Nil-Virus und CM-Viren (Zytomegalie-Viren) getes-
tet. AuBerdem wird das Blut entsprechend den gelten-
den Vorschriften auf Antikdrper gegen die Erreger der
Geschlechtskrankheit Syphilis, HIV-Antikorper, das
Hepatitis B-S-Antigen, Antikdrper gegen Hepatitis B und
Hepatitis C-Antikdrper getestet. Bei Vorliegen bestimmter
Voraussetzungen erfolgt seit 1.9.2024 eine Malaria-Tes-
tung. Die Sicherheitsvorschriften (Stufenplan vom Paul-
Ehrlich-Institut) hinsichtlich TRALI (transfusionsassoziierte
akute Lungeninsuffizienz) werden eingehalten.

3 Thrombozytenkonzentrate

Die Thrombozytenkonzentrate werden entweder mittels
Apherese von einem Einzelspender oder als Pool-Throm-
bozyten aus den Buffy-Coats von vier Vollblutspendern
gewonnen. Die mittels Apherese gewonnenen Blutplatt-
chenkonzentrate kénnen HLA- und/oder HPA-kompatibel
fur einen bestimmten Empfénger bereitgestellt werden.

An den meisten unserer Standorte besteht die Moglich-
keit der Bestrahlung von Blutprodukten. Pool-Throm-
bozyten und Apheresepraparate weisen vergleichbare
therapeutische Eigenschaften auf, wobei bei den Pool-
Thrombozyten keine Bereitstellung speziell getesteter
Préparate moéglich ist.

2 Plasmapréaparate

Fur alle Plasmaprodukte, die an Patienten gehen, gelten
dieselben Testungen wie fur die Erythrozytenkonzentrate.
Die Sicherheitsvorschriften (Stufenplan vom Paul-Ehrlich-
Institut) hinsichtlich TRALI werden eingehalten. Human-
plasma und weitere Plasmapraparate, wie zum Beispiel
autologe und bestrahlte Plasmapréparate, werden sowohl
aus Vollblut als auch durch Plasmapherese hergestellt.

4 Stammzellen

In einigen Instituten unserer Blutspendedienste werden
Separation, Préparation, Kryokonservierung und Lage-
rung von Stammgzellen in flissigem Stickstoff bei -186 °C
durchgeflihrt.

=]

Weiterverarbeitung der Blutspenden an unseren
Produktionsstandorten.

]

Die Thrombozytenkonzentrate werden unter stiandiger Bewe-
gung gelagert. Sie sind maximal vier bis fiinf Tage haltbar.

=]

Die Plasmen werden bei -30 bis -45 °C tiefgefroren und sind
so zwei Jahre haltbar.

Jette aus Schleswig-Holstein hat neben Blut auch schon
Stammzellen fiir ein Familienmitglied gespendet.
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=]

Blutspenden werden aufgrund
der begrenzten Haltbarkeit
kontinuierlich benétigt.

Patientenversorgung und weitere Serviceleistungen

Grundlage flr die kontinuierliche Sicher-
stellung der Patientenversorgung mit
Praparaten aus Spenderblut ist flr
unsere Blutspendedienste neben dem
Arzneimittelgesetz, der Arzneimittel-
und Wirkstoff-Herstellungsverordnung,
dem Transfusionsgesetz, den ,Quer-
schnitts-Leitlinien zur Therapie mit Blut-
komponenten und Plasmaderivaten®
und der ,Richtlinie zur Gewinnung von
Blut und Blutbestandteilen und zur An-
wendung von Blutprodukten (Richtlinie
Hamotherapie)“ der ethische Kodex der
»International Society of Blood Transfu-
sion (ISBT) fur Blutspende und Blut-
transfusion®. Kernpunkte dieses Kodex
sind folgende Festlegungen:

v/ Eine Blutspende muss unter allen
Umstanden freiwillig sein.

v/ Finanzieller Gewinn darf kein Motiv
fUr den Spendenden und die
Betreibenden einer Blutspende-
einrichtung sein.

v/ Die freiwillige, unbezahlte Blut-
spende soll stets geférdert werden.

Mit der groBen Unterstltzung der Blut-
spendenden sorgen unsere Blutspen-
dedienste dank einer bewahrten Logis-
tik und eines professionellen Sicher-
heitsnetzes als verlassliche Partner auf
gemeinnUtziger Basis daflr, dass die
Versorgung der Gesundheitseinrichtun-
gen rund um die Uhr an 365 Tagen im

Jahr zuverléassig gewahrleistet ist. Zahl-
reiche Blutdepots in den Instituten,
Blutspendezentren sowie unter der Ver-
antwortung der Blutspendedienste be-
triebene Depots in medizinischen Ein-
richtungen sichern das Prinzip der
gréBtmaoglichen Kundennahe fur alle
Patienten in der jeweiligen Region.

,,Dank bewahrter Logistik
ist die Versorgung der
Gesundheitseinrichtungen
rund um die Uhr zuver-
lassig gewahrleistet.

Medizinische Expertise und Sicherheit
unserer Medizinprodukte

Der Schutz unserer Blutspendenden und die Qualitadt der von uns hergestellten Produkte (und damit
auch der Schutz der Patienten) spielen eine zentrale Rolle in der Arbeit unserer Blutspendedienste.
Durch ein engmaschiges Netz an aufeinander abgestimmten Mafnahmen und innovativen
Forschungsprojekten gewahrleisten wir ein ausgesprochen hohes Sicherheitsniveau.

Freiwillig und unentgeltlich
spenden

Unsere Vollblutspenden werden nur
freiwilligen Blutspendenden entnom-
men. Kein Blutspendender wird durch
einen finanziellen Anreiz zur Spende
motiviert, denn jede Vollblutspende ist
unentgeltlich.

Das diagnostische Fenster
erkennen

Wir achten in besonderem Maf3e auf
die Gesundheit der Spendewilligen zum
Spendezeitpunkt. Besonders wichtig
dabei: das ,diagnostische Fenster” —
also der Zeitraum zwischen einer mog-
lichen Infektion mit einem Erreger und
dessen Nachweisbarkeit in einem La-
bortest. Durch gezielte und detaillierte
Fragen vor einer moglichen Spende
filtern wir Personen heraus, die sich
mdglicherweise im diagnostischen
Fenster befinden und deshalb nicht
zur Spende zugelassen werden durfen.
Diese Daten werden selbstverstandlich
streng vertraulich und unter Beachtung
der Wirde des Spendenden erhoben.

G Weitere Informationen zu:
Leiter Zentrallabor Frankfurt/M.
Prof. Dr. med. Michael Schmidt

=

In der Herstellung werden die Vollblutspenden

in ihre Bestandteile aufgetrennt - bei den Pati-

enten kommen die Praparate je nach individu-
eller Diagnose zum Einsatz.

Erreger im Labor identifizieren
Durch die Anwendung hochsensibler
Laborverfahren in unserem Zentrallabor
koénnen wir das diagnostische Fenster
weiter verkleinern. Unsere Blutspende-
dienste testen jede Blutspende mit mo-
dernsten molekularbiologischen Metho-
den (PCR) nach Vorschrift auf die
Erreger HIV I/ll, HBV, HCV, HAV, HEV,
Parvo-Virus-B 19 sowie West-Nil-Virus
und CM-Viren (Zytomegalie-Viren).

Alle Schritte der Herstellung und Tes-
tung der Blutprodukte werden durch
ein leistungsfahiges EDV-System unter-
stltzt. Auch das tragt zu der sehr
hohen Sicherheit der Blutprodukte bei.

Hohe Transparenz durch
sachkundige Experten

Fdr Anfragen zum Thema Medizin-
produktesicherheit stehen bei unseren
Blutspendediensten die Beauftragten
fUr Medizinproduktesicherheit zur Ver-
flgung. Damit werden die Vorgaben
der aktuellen Medizinprodukte-Betrei-
berverordnung (MPBetreibV) umge-
setzt. In § 6 ist geregelt, dass alle
Gesundheitseinrichtungen mit regel-
maBig mehr als 20 Beschaftigten eine
sachkundige, zuverlassige Person mit
medizinischer, naturwissenschaftlicher,
pflegerischer, pharmazeutischer oder
technischer Ausbildung als Beauftragten
fUr Medizinproduktesicherheit benennen
mussen.
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WEITERE LEISTUNGEN
Labordiagnostik

Zusétzlich zur Sicherstellung der Pati-
entenversorgung mit Blut- und Plasma-
praparaten sind unsere Blutspende-
dienste kompetente und zuverléssige
Partner fur Krankenhduser und nieder-
gelassene Arzte auf allen Gebieten der
Transfusionsmedizin. Die immunhama-
tologischen Labore an fast allen Stand-
orten sind rund um die Uhr mit Fach-
personal besetzt. Darliber hinaus sind
in den Instituten durchgehend &rztliche
Mitarbeitende im Bereitschaftsdienst
erreichbar und stehen den Kollegen auf
Nachfrage in allen transfusionsmedizini-
schen Fragestellungen wie Hdmothera-
pie, Blutgruppenserologie und Qualitats-
sicherung beratend zur Seite.

Detaillierte ,Leistungsverzeichnisse Labordiagnostik®

stehen zum Download zur Verflgung:

G blutspende-nordost.de/medizinische-fachkreise/
unser-leistungsspektrum/labordiagnostik
@G blutspende.de/medizinische-fachkreise/

service-downloads

In unseren Laboren analysieren wir
Blut- und Gewebeproben diagnostisch
und molekularbiologisch — mit den
neuesten transfusionsmedizinischen,
immunhamatologischen, transplantati-
onsimmunologischen und molekular-
biologischen Methoden. Die Labordi-
agnostik bieten wir in den folgenden
Bereichen an:
e Blutgruppenserologie

und Immunhé&matologie
e Hamatologie und Stammzellen
e Infektionsserologie
e Kilinische Chemie
e Molekulare Diagnostik
e Molekulare Erregerdiagnostik
e Thrombozytenserologie
e Transplantationsimmunologie
e Hamostaseologie
e Qualitatskontrolle

von Blutpraparaten

=]

Zur Gewahrleistung der Sicherheit
unserer Medizinprodukte kommen
hochsensible Laborverfahren zur
Anwendung.
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Die Deutsche Stammzellspenderdatei (DSSD)

Die Deutsche Stammzellspenderdatei
(DSSD) ist den DRK-Blutspendediens-
ten Baden-WUrttemberg — Hessen und
Nord-Ost angegliedert. Ihre Standorte
sind in den Instituten fur Transfusions-
medizin:

e DSSD Sud: Ulm

e DSSD Rhein-Neckar: Mannheim

e DSSD Rhein-Main: Frankfurt am
Main

e DSSD NORD-OST: Berlin, Dresden,
Cottbus, Lutjensee, Schleswig

Alle Regionaldateien sind eingebunden
in das Zentrale Knochenmarkspender-

register Deutschland (ZKRD). Auf dieses

Spenderverzeichnis kann weltweit von
Sucheinheiten zugegriffen werden, die
eine lebensrettende Stammzellspende
fUr einen Patienten bendtigen.

Etwa 13.000 Menschen erkranken in
Deutschland jedes Jahr neu an einer
bdsartigen Erkrankung der Blutzellen,
wie zum Beispiel Leuka&mie. In vielen
Féllen stellt die Transplantation einer
Spende von gesunden Blutstammzellen
eine echte Heilungschance dar. Auf je-
dem Blutspendetermin unserer Blut-
spendedienste ist eine Registrierung als
Stammzellspender im Rahmen der
Blutspende moglich.

So liberlebte die junge Patientin
Laura dank Blutspenden und einer
Stammzelltransplantation

Die heute 27-jahrige Laura Versemann
kam 2017 aus ihrer Heimat in Nieder-
sachsen zum Studium nach Hamburg.
Dass sie heute ein gltckliches Leben
fuhrt, ist nicht selbstverstandlich. Denn
wenige Monate vor ihrem 22. Geburts-
tag merkte sie, dass kdrperlich etwas
mit ihr nicht stimmte. Die sportliche
junge Frau, die regelm&Big joggte, ins
Fitnessstudio ging und auch Boxtrai-
ning absolvierte, flUhlte sich plétzlich
kraftlos und wunderte sich Uber kleine,
rotlich-violett gefarbte Flecken an eini-

=]

Die Registrierung als Stammzellspender istim Rahmen der Blutspende
auf allen Spendeterminen unserer Blutspendedienste moglich.

gen Hautstellen. Ihre blasse Haut, die
auch anderen auffiel, erklarte sie sich
zun&chst noch mit ihrem normalen hel-
len Teint. Trotz ihres schlechten Ge-
sundheitszustandes versuchte sie, ihre
Vorlesungen weiterhin zu besuchen,
aber der Gang zum Arzt war unaus-
weichlich. Bluttests ergaben dann im
Mérz 2019 die Diagnose: Laura war an
einer Akuten Myeloischen Leukéamie
(AML), also an Blutkrebs, erkrankt!
Diese Information erhielt Laura mitten
in einer Vorlesung. Dringende Emp-
fehlung ihrer Arztin: "Fahren Sie
sofort ins Krankenhaus!"

Mehr als acht Monate musste Laura im
Krankenhaus verbringen. Eine schwere
Zeit fUr sie, nicht nur, weil sie die einzige
junge Frau inmitten vieler &lterer Patien-
ten war. "Meine Freunde fuhren zum
Feiern nach Berlin und ich lag da und
dachte, dass ich vielleicht bald sterben
wurde", erinnert sie sich heute.

Eine Stammzelltransplantation inklusive
aller begleitender Therapien ist kérper-
lich kraftezehrend und bedeutet auch
psychisch einen Kraftakt. Auch Laura
bendtigte in der Vorbereitung der Trans-
plantation eine hohe Anzahl an Blutkon-
serven und weiterer Blutbestandteile. Ir-
gendwann war sie an einem Tiefpunkt,
aber sie hat gekdmpft. Wie gut, dass
Laura ihre Zuversicht nie verloren hat!
Sie hat die lange Zeit im Krankenhaus
mit vielen Rickschlagen Uberstanden.
Selbst depressiv zu werden, hétte sie
als undankbar empfunden, sagt sie.
Der feste Wille, sich durchzukédmpfen,
hat sie diese schwere Zeit Uberstehen
lassen. Den Gedanken daran, dass die
Krankheit zurickkommen kénnte, hat
Laura heute nicht mehr. Sie kimmert
sich jetzt selbst als sogenannte Sherpa
im Férderverein fir Knochenmark-
transplantation in Hamburg e.V. um
andere Patienten, indem sie ihnen zu-
hort und so gut es geht in der schwers-
ten Phase ihres Lebens fUr sie da ist.
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| Gy

Deutsche '*QT
Stammzellspenderdatei

,,Diese Frau hat mich in den Arm genommen und mir
erzahlt, dass ihr Sohn an derselben Erkrankung ge-
storben sei, die ich hatte. Da musste ich selbst wei-

nen und mir wurde einmal mehr klar, wie dankbar

ich fiir mein Leben bin.*

Auf einer Ehrungsveranstaltung fur lang-
jéhrige Blutspendende im schleswig-
holsteinischen Neumunster wandte sich
Laura im FrUhjahr 2024 mit Worten des
Dankes an das Publikum. Nach ihrem
Vortrag wandte sich eine Zuhorerin di-
rekt an sie: "Diese Frau hat mich in
den Arm genommen und mir erzahlt,
dass ihr Sohn an derselben Erkran-
kung gestorben sei, die ich hatte.

Da musste ich selbst weinen und mir
wurde einmal mehr klar, wie dankbar
ich fiir mein Leben bin."

Die ganze Geschichte von Laura kann
im Blutspende-Magazin unserer Blut-
spendedienste nachgelesen werden:
www.blutspende.de/magazin

; % G stammzellspenderdatei.de
E . kostenlose Hotline: 0800 100 40 66
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Forschung und Entwicklung im DRK-Blutspendedienst:
interinstitutionell und translational

Die Forschung im DRK-Blutspendedienst dient dem Ziel, die medizinische Behandlung fiir Patienten
fortwahrend zu verbessern und hierfiir neue Therapieformen zu entwickeln. Die praklinische Forschung
ist die Voraussetzung fiir die Entwicklung neuer Blutpraparate und innovativer Zelltherapeutika, und sie
ist Grundlage fiir eine moderne Labordiagnostik. Mit seinen forschenden Instituten und Lehrstithlen an
den Universitatsstandorten bringt sich der DRK-Blutspendedienst mafRgeblich bei der studentischen
Ausbildung und bei der forschungsorientierten Weiterbildung ein und tragt zum nationalen und interna-
tionalen Fortschritt auf dem Gebiet der Transfusionsmedizin und der angrenzenden Fachgebiete bei.

=]

Forschungsseminar 2024 in der Stadthalle in Uim

Forschungsseminar 2024

Das jéahrliche Forschungsseminar des
DRK-Blutspendedienstes Baden-Wrt-
temberg — Hessen (BSD) mit den Toch-
ter- und Beteiligungsgesellschaften fand
im November 2024 in der Stadthalle in
Ulm mit Uber 120 Teilnehmenden statt.
Die Organisation und wissenschaftliche
Leitung lag in den Handen von Univ.-
Prof. Dr. H. Schrezenmeier. Die Organi-
satoren aus dem Institut fur Klinische
Transfusionsmedizin und Immungenetik
Ulm haben ein umfassendes Programm
innerhalb der Schwerpunkte Zell- und

Gentherapie, Immunhamatologie und
Immungenetik, Sicherheit der Blut-
spende und Hamotherapie, der Hamos-
taseologie und zu Covid-19 aufgestellt.
Insgesamt wurden 46 Vortrage (davon
3 Keynote Lectures von externen Spre-
chenden) gehalten und 25 Poster préa-
sentiert.

Ein zentrales Forschungsgebiet im Blut-
spendedienst ist die Entwicklung von
Methoden zur Verbesserung der Si-
cherheit bei der Blutspende und bei
der Hamotherapie. Im vergangenen

Jahr wurde neu die Malaria-Antikdrper-
Diagnostik bei Blutspendenden etab-
liert. Die Methode wird nunmehr in der
Routine angewendet. Eine Arbeitsgruppe
befasst sich mit dem schnellen Nach-
weis von Krankheitserregern mittels
molekulargenetischer Nanoporen-Tech-
nik. Das Verfahren beschleunigt die
Diagnosestellung und erhéht dadurch
die Patientensicherheit. Die vorgestell-
ten Projekte zeigen, welche Fortschritte
in der medizinischen Diagnostik durch
innovative Technologien wie maschi-
nelles Lernen und optimierte Sequen-
zierung erzielt werden kdnnen.

Auf dem Gebiet der Hamostase- und
Thrombozytenforschung bilden pro-
koagulatorische Thrombozyten einen
Schwerpunkt. Diese spielen eine Rolle
bei der Blutungsneigung und bei der
sogenannten ,Thromboinflammation®.
Weitere Projekte betreffen die Kaltlage-
rung von Thrombozytenkonzentraten bei
4 °C. Die Arbeiten zeigen das Potential
flr ein zukUnftiges Blutpraparat auf.

Zum Schwerpunktthema des For-
schungsseminars ,Zelltherapie und
Gentherapie“ wurden klinische Stu-
dien zur Wirksamkeit und Vertraglichkeit
neuartiger Therapien vorgestellt, die die
Verringerung der sogenannten ,Graft-
versus-Host-Reaktion” (GvH-Reaktion
= Spender-gegen-Empfanger-Reaktion)
zum Ziel haben. Erste Hinweise zeigen
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eine Verbesserung der GvH-Symptome
in der Haut und in inneren Organen
(Leber, Darm). Erreicht werden soll eine
Verbesserung des klinischen Verlaufs
bei Patienten mit einer schlechten klini-
schen Prognose.

Ein Anwendungsgebiet fir Chimeric
Antigen Receptors (CAR) — Natirliche
Killerzellen sind Autoimmunerkrankun-
gen, u.a. Pemphigus vulgaris, Systemi-
scher Lupus Erythematodes, Rheuma-
toide Arthritis. Zu diesem Themen-
komplex wurden Studien vorgestellt, bei
denen im Blutspendedienst hergestellte
Zelltherapeutika in Zusammenarbeit mit
klinischen Kooperationspartnern ein-
gesetzt werden. Dazu z&hlt die Anwen-
dung von naturlichen Killerzellen bei
bdsartigen Hirntumoren (CAR2Brain)
und beim Malignen Myelom (CARAM-
BA). Erste Ergebnisse zeigen, dass
diese Zellen sicher und zuverlassig
hergestellt werden kénnen und von
Patienten gut toleriert werden.

Professor Dr. med. Hubert Schrezenmeier

Leistungsportfolio - Forschung und Entwicklung: Zukunft gestalten

In der Studie ORTHO-ALLO-UNION
werden Mesenchymale Stammzellen
(das sind multipotente Stammzellen, die
im Knochenmark vorkommen und wich-
tig fur Aufbau und Reparatur von Skelett-
geweben wie Knorpel, Knochen und im
Knochenmark enthaltenem Fett sind) als
Studienmedikation bei Patienten bei kom-
plizierten Stérungen der Knochenheilung
erprobt. Dies geschieht mit Férderung
aus Programmen der EU und nationaler
offentlicher Fordereinrichtungen.

Beim Forschungsseminar wurden ne-
ben diesen konkreten wissenschaftli-
chen Projekten auch die gemeinsamen
technologischen und organisatorischen
Plattformen weiterentwickelt (z. B. Durch-
flusszytometrie, ,third generation” Gen-
sequenzierung, BeaconQuest, Studien-
infrastruktur).

Die herausragenden Prasentationen
und die engagierte und lebhafte De-
battenkultur im Forschungsseminar

belegen die breite fachliche Expertise
der wissenschaftlichen Mitarbeitenden.
Insgesamt waren die innovativen For-
schungsaktivitaten von hoher wissen-
schaftlicher Aktualitét. Sie berihren
neben der Grundlagenforschung The-
men mit angewandten und praxis-
relevanten Aspekten. Das breite und
vielfaltige Spektrum an aktuellen und
innovativen Forschungsthemen zeugt
von einer gelungenen Zusammenarbeit
zwischen den Forschungsstandorten
innerhalb des BSD.

Das Forschungsseminar im November
2025 wird durch die Tubinger Arbeits-
gruppe vorbereitet.

Pause zum gegenseitigen Austausch wahrend
des Forschungsseminars in Ulm
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Die Stabsstelle Forschung

Leiter der Stabsstelle Forschung und
zustandig fur die Koordinierung des
Bereichs ist Univ.-Prof. Dr. med. Harald
KlUter. Gemeinsam mit der medizini-
schen Geschaftsflihrung obliegt ihm
die fachliche und strategische Beur-
teilung und Steuerung von Projekten.
Der mit allen Forschungsleitern der

]

Die Stabsstelle Forschung
arbeitet unter der Leitung
von Prof. Dr. Harald Kluter
(Bildmitte).

Institute, den Bereichsleitungen und
externen wissenschaftlichen Beratern
besetzte Arbeitskreis Forschung unter-
stlitzt die Geschaftsfihrung bei der
Forschungsentwicklung, der Projektie-
rung von Forschungsschwerpunkten
und bei der Bewertung von For-
schungsergebnissen.

G Weitere Informationen zu:
Prof. Dr. med. Harald Klter

,,Ohne Spekulation
gibt es keine neue
Beobachtung.*

Charles Darwin

Verwendung von Blutprodukten

Leistungsportfolio - Forschung und Entwicklung: Zukunft gestalten

Q

Deutsches
Rotes
Kreuz

el

Forschungsbericht
2018 bis 2021

G Forschungsbericht
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Blutspende in Zahlen - Blutversorgung Blutspende in Zahlen — Mobile Blutspendeaktionen

Die Versorgung sicherstellen: von der mobilen
Terminorganisation bis zur Blutspende

=
==
==
=

Ein mafigeblicher Teil der Wertschopfungskette im Bereich der DRK-Blutspende
ist der Weg von der Terminorganisation bis zur Entnahme.

Im Jahr 2024 waren insgesamt 2.174 festangestellte Mitarbeitende in den DRK-Blutspendediensten Baden-Wurttemberg —
Hessen und Nord-Ost beschaftigt. 61 Gebietsreferenten organisierten im engen Schulterschluss mit den lokalen Gliederungen
des Roten Kreuzes 11.150 Blutspendeaktionen. 62 Entnahmeteams und mehr als 220 von der DRK-Medizinische Dienstleis-
tungen gGmbH gestellte voruntersuchende Arzte empfingen 540.377 Blutspendewillige auf mobilen Terminen Gberall im
Versorgungsgebiet. Dieses Engagement von Mitarbeitenden, Helfenden und Spendewilligen fuhrte dazu, dass auf mobilen
Blutspendeaktionen im Jahr 2024 knapp 960.000 Blutspenden durchgefuhrt werden konnten.

Zusammen mit den Vollblutentnahmen, die an den Instituten in Berlin, Chemnitz, Cottbus, Dresden, Frankfurt/Main, Gorlitz,
Heidelberg, Kassel, Leipzig, Mannheim, Plauen, Potsdam, Schleswig, Tubingen, Ulm und Zwickau entnommen wurden,
konnten 1.051.650 lebensrettende Blutspenden entgegengenommen werden.

Aus den Instituten der DRK-
Blutspendedienste wurden 2024
-insgaa_r_nt 11.150 mobile Blut-
- spendeaktionen angefahren.

Mobile Blutspendeaktionen:
Aktionen, Spendewillige und Vollblutspenden

DRK-Blutspendedienst DRK-Blutspendedienst —_— ER;—BOIu:spendedlenst )
Baden-Wiirttemberg - Hessen Nord-Ost ° s
Entnahmeteams Entnahmeteams 5 6 93 > 5 -,-I O OOO
(] )
32 30
erschienene Spendewillige
Mitarbeitende Mitarbeitende DRK-Blutspendedienst l
1.246 928 Baden-Wirttemberg — Hessen
>1.000.000

Gebietsreferenten Gebietsreferenten 5 ° 5 Vollblutspenden

31 30 4

Arzte* Arzte*

153 75 00t 6
s 1

feste Spendeeinrichtungen
* Mitarbeitende der DRK-Blutspendedienst Medizinische Dienstleistungen gGmbH
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Aus der Region, fiir die Region: zuverlassige Blut-
versorgung von Patienten in sieben Bundeslandern

Die DRK-Blutspendedienste Baden-
Wirttemberg — Hessen und Nord-Ost
haben auch im Jahr 2024 den Auftrag
erfullt, durch ein weitreichendes und
allgemein zugangliches Angebot an
Blutspendemdglichkeiten die Versor-
gung mit lebensrettenden Blutproduk-
ten sicherzustellen. Von landlichen
Siedlungen bis hin zu den Millionen-
stadten Berlin und Hamburg, von Flens-
burg bis Freiburg — spendewillige Per-
sonen konnten sowohl im Rahmen von
mehr als 11.000 mobilen Blutspendeak-
tionen als auch in den stationaren Ein-
richtungen des Konzerns Blut spenden.

Wie auch in den vergangenen Jahren
konnten deutliche rAumliche Dispari-
taten verzeichnet werden: So war die
Spenderausschopfung (= Anteil der
Spendewilligen an der volljghrigen Be-
volkerung) in urbanen Raumen deutlich
geringer als in landlich gepragten Regi-
onen. Die groBen Unterschiede in der
DurchschnittsgréBe der mobilen Blut-
spendeaktionen zeugten auch im ver-
gangenen Jahr von groBen Unterschie-
den in Bevolkerungsstruktur, Infra-
struktur und Helferangebot.

Anzahl der Vollblutspenden 2024 nach Bundesland
(mobile Termine und Institute)

&
100300 —— =

12500

_34.700
——— 80.000

198.800 — — ———134.600

490.600 —

Durchschnittliche GréBe der mobilen Blutspendeaktionen (Anzahl an spendewilligen Personen)

145

Baden-Wirttemberg

98 72 63 59 52
Hessen Region Nord Brandenburg Berlin Sachsen

(Hamburg,
Schleswig-Holstein)
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Blutspende in Zahlen - Spenderprofil Blutspende in Zahlen - Spenderprofil

Das Spenderprofil - Altersverteilung 2024
Spiegelbild des demografischen Wandels

Wie bereits in den Vorjahren hat sich das Durchschnittsalter - sowohl der Personen, die Altersverteilung Nord-Ost Altersverteilung Baden-Wdrttemberg - Hessen
zum ersten Mal Blut gespendet haben, als auch in Bezug auf alle Spendenden - erhoht: >=65
2024 war eine spendende Person in Baden-Wiirttemberg — Hessen durchschnittlich
45,5 Jahre (2023: 44,8), im Verbundteil Nord-Ost 48,6 Jahre (2023: 48,0) alt. 55-64
Der Blick auf die Verteilung nach Altersgruppen macht ein wichtiges Handlungsfeld — insbesondere fir den A=)
Verbundteil Nord-Ost — deutlich: Der Anteil der 18- bis 24-jahrigen Spendenden an der Gesamtbevodlkerung lag ”
dort im Jahr 2024 bei 8,3 %, wohingegen der Anteil dieser Altersgruppe in den betroffenen Bundeslandern bei 35-
9,7 % lag (Baden-Wurttemberg — Hessen: Spendende 11,1 %, Gesamtbevodlkerung 10,8 %). Gleichwohl muss mit 5 a
Blick auf die zukUnftige Bevolkerungsentwicklung der Fokus im gesamten Verbund auf der Mobilisierung junger 28
Bevolkerungsgruppen liegen, um den Versorgungsauftrag mit Blutprodukten nachhaltig sicherstellen zu kénnen. "
<=

Wichtig ist in diesem Zusammenhang zum einen die Erstspendequote, zum anderen der Anteil der Personen, die
im Jahr nach ihrer ersten Spende mindestens eine weitere Blutspende geleistet haben. Bei beiden Indikatoren ist 35% 30% 25% 20% 15% 10% 5% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%
fur die folgenden Jahre Handlungsbedarf ersichtlich.

® Spender @ Gesamtbevdlkerung

=] =
Eines der Ziele der
DRK-Blutspendedienste:
Noch mehr junge Menschen von der Not-
wendigkeit des Blutspendens liberzeugen.

Durchschnittsalter Geschlechterverteilung

56)7 %

2024 Spender Erstspender

Nord-Ost 48,6 33,8
BaWiHe 45,5 32,6 ménnlich
43 ’3 e
weiblich
Erstspendequote Zweitspendequote
) )
BaWiuHe BaWiHe
[} 8’0 % [} 24’6 %
Nord-Ost Nord-Ost
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Blutspende in Zahlen - Erstspenderquoten Blutspende in Zahlen - Auswirkungen der ,, Arbeitswelt im Wandel“

Erstspenderquoten nach DRK-Landesverband =

DRK-Landesverband

DRK-Landesverband Hessen 75%

DRK-Landesverband
Baden-Wirttemberg 8,2%

DRK-Landesverband Auswirkungen der ,,Arbeitswelt im Wandel*

Badisches Rotes Kreuz 6,8 %

DRK-Landesverband
Hamburg 21,4% Auch in Bezug auf die Durchfihrung von Firmenterminen stellte die Pandemie eine Zasur dar. Unternehmen

reglementierten den Zugang zu ihren Raumlichkeiten, Homeoffice-Regelungen trugen dazu bei, dass potenzielle
Spendende beispielsweise bei Banken, Versicherungen oder in Verwaltungen nicht mobilisiert werden konnten.

DRK-Landesverband

Schleswig-Holstein 7,7 %
Lag der Anteil der (erstspenderstarken) Firmentermine an allen mobilen Blutspendeaktionen in den Jahren vor
Iéaeclcijr?es:/;;tfczgdKreuz 5100 der Pandemie stabil zwischen 7 und 8%, so sank dieser Wert auf weniger als die Halfte. Seit 2022 kann wieder
iy ein leichter Anstieg verzeichnet werden, allerdings konnte auch das Jahr 2024 noch nicht mit den Werten vor der
DRK-Landesverband Pandemie Schritt halten.
Brandenburg 5,7%

DRK-Landesverband
Sachsen 5,8%

Entwicklung der Erstspenderquoten 2019-2024 Anteil von Firmenterminen an
allen mobilen Blutspendeaktionen

12%
10% 2024
% Bmmw BREBR 2 BAm 2023
2022
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Ansprechpartner &
Kontakt
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Ansprechpartner & Kontakt - Kontaktmaoglichkeiten nach Bereichen

Ansprechpartner

Vertrieb

Ole-Bjorn Baasch
Bereichsleitung

Tel.: 07221/214 260
E-Mail: o.baasch@blutspende.de

Spenderbeziehungs-
management

Martin Oesterer
Bereichsleitung

Tel.: 0621/3706 9794
E-Mail: m.oesterer@blutspende.de

Ehrenamts-
koordination

Roland Geek
Ehrenamtskoordination
Baden-Wurttemberg — Hessen

Tel.: 0174/3377 046
E-Mail: r.geeck@blutspende.de

Annett Smolka
Ehrenamtskoordination Nord-Ost

Tel.: 0355/4995 120
E-Mail: a.smolka@blutspende.de

Hotline &
Beschwerde-
management
Hotline

Tel.: 0800/11 949 11
E-Mail: hotline@blutspende.de

Entnahme

Prof. Dr. med. Michael
Miiller-Steinhardt
Bereichsleitung

Tel.. 07221/214 300
E-Mail: m.mueller-steinhardt@
blutspende.de

Forschung

Prof. Dr. med. Harald Kliiter
Bereichsleitung

Tel.: 0621/3706 817
E-Mail: h.klueter@blutspende.de
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Medien & Presse

Bei Medien- und Kooperations-

anfragen steht Ihnen unser Presse-

team zur Verfligung.

Ansprechpartner & Kontakt — Kontaktmoglichkeiten nach Bereichen

Nora Léhlein
Pressearbeit: Baden-Wurttemberg &
Hessen

+ DRK-Blutspendedienst
Baden-Wurttemberg — Hessen gGmbH
SandhofstraBe 1

60528 Frankfurt

Tel.: 069/6782 162
E-Mail: presse@blutspende.de

Susanne von Rabenau
Pressearbeit: Hamburg &
Schleswig Holstein

+ DRK-Blutspendedienst
Nord-Ost gGmbH
Hamburger Str. 24
22952 Lutjensee

Tel.: 04154/8073 2314
E-Mail: s.rabenau@blutspende.de

Kerstin Schweiger
Pressearbeit: Berlin, Brandenburg &
Sachsen

+ DRK-Blutspendedienst
Nord-Ost gGmbH
Hindenburgdamm 30A
12203 Berlin

Tel.: 030/80681 118
E-Mail: k.schweiger@blutspende.de
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Ansprechpartner & Kontakt - Terminreservierung

Ein etabliertes System: die Terminreservierung

Die Anforderungen an Vereinzelung und Entzerrung, die im Zuge der Corona-Pandemie

auf den Blutspendeaktionen umgesetzt werden mussten, hatten nachhaltige Veranderungen
des Spendelokals und der Spendeprozesse sowie bei der Auswahl und Einrichtung der Spende-
lokale zur Folge. Die zentrale Innovation dabei: das Terminreservierungssystem TRS.

Mitte 2020 eingefiihrt, tragt das TRS maRgeblich zu einem positiven Spendeerlebnis bei:

Im Schnitt werden weit tiber 80 % der angebotenen Spendeslots gebucht.

Allerdings sind starke regionale Disparitaten zu verzeichnen: hohe Buchungsquoten in den stidwestdeutschen
Landesverbanden, durchschnittliche Werte im Norden, Brandenburg und Berlin, deutlich unterdurchschnittliche Bu-
chungsbereitschaft in Sachsen.

Durch die Reduzierung von Wartezeiten konnte die durchschnittliche Spendezeit deutlich verkiirzt werden und lag
auch 2024 gut ein Drittel unter dem Vor-Pandemieniveau. Und: Die ehrenamtlichen Helfenden hatten — ebenso wie die
Personalplaner des Blutspendedienstes — eine verlassliche Informationsgrundlage, um etwa Ressourcen zielgenau
einzusetzen oder die passenden Einkdufe zur Spenderverpflegung zu tatigen.

Deutsches Rotes Kreuz sfjs
DRK-Blutspendedienst
et

Baindt 88255
Sehenk-Konrad-Halle
Mihistraiie 1

14:00 - 19:30 Uhr

Nur mit Terminreserviening!

Blutspenden in Baindt bis zum - ' —
Liste als I
einen Tag aus 6 Termin in Kalender eintragen

D Solnat 88255 e e Termin tedlen
0 Schenk-Konrad-Halle —_—

Miihlstrale 1 Terminetinne
14.03.2024 14:00 - 19:30 Uhr - ‘erminesinnerung

Spnce o8 Serices » | AKTION: Gemeinsam wachsen und

doppelt Gutes tun

Mur mit Terminreservierung! o
§ Firalle, die am 14.03.7

14:00 Uhr (7) 14:15 Uhr (17)

& blutspende.de

0] m

Grundsatze
des Roten Kreuzes

Menschlichkeit

Die Internationale Rotkreuz- und Rothalbmond-
Bewegung entstanden aus dem Willen, den Verwun-
deten der Schlachtfelder unterschiedslos Hilfe zu leis-
ten, bemuht sich in ihrer internationalen und nationalen
Tatigkeit, menschliches Leiden Uberall und jederzeit
zu verhiten und zu lindern. Sie ist bestrebt, Leben
und Gesundheit zu schitzen und der Wirde des
Menschen Achtung zu verschaffen. Sie fordert gegen-
seitiges Verstandnis, Freundschaft, Zusammenarbeit
und einen dauerhaften Frieden unter allen Vélkern.

Unparteilichkeit

Die Rotkreuz- und Rothalbmond-Bewegung unter-
scheidet nicht nach Nationalitdt, Rasse, Religion,
sozialer Stellung oder politischer Uberzeugung. Sie ist
einzig bemuht, den Menschen nach dem MaR ihrer Not
zu helfen und dabei den dringendsten Fallen den Vor-
rang zu geben.

Y

[>=>

Neutralitat

Um sich das Vertrauen aller zu bewahren, enthalt sich
die Rotkreuz- und Rothalbomond-Bewegung der Teil-
nahme an Feindseligkeiten wie auch, zu jeder Zeit, an
politischen, rassischen, religidsen oder ideologischen
Auseinandersetzungen.

Unabhangigkeit

Die Rotkreuz- und Rothalbmond-Bewegung ist unab-
hangig. Wenn auch die Nationalen Gesellschaften den
Behorden bei ihrer humanitaren Tatigkeit als Hilfsge-
sellschaften zur Seite stehen und den jeweiligen Lan-
desgesetzen unterworfen sind, mussen sie dennoch
eine Eigenstandigkeit bewahren, die ihnen gestattet,
jederzeit nach den Grundséatzen der Rotkreuz- und
Rothalbmond-Bewegung zu handeln.

SN

o
(]
Freiwilligkeit
Die Rotkreuz- und Rothalbmond-Bewegung verkor-

pert freiwillige und uneigennutzige Hilfe ohne jedes
Gewinnstreben.

Einheit

In jedem Land kann es nur eine einzige Nationale
Rotkreuz- oder Rothalomond-Gesellschaft geben. Sie
muss allen offen stehen und ihre humanitéare Tatigkeit
im ganzen Gebiet ausUben.

9
Universalitat
Die Rotkreuz- und Rothalbmond-Bewegung ist welt-

umfassend. In ihr haben alle Nationalen Gesellschaf-
ten gleiche Rechte und die Pflicht, einander zu helfen.
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Ansprechpartner & Kontakt - Unsere Kanéle Ansprechpartner & Kontakt - Unsere Kanile
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