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INFORMATIONEN ZUR DATENVERARBEITUNG
NACH ARTIKELN 13 UND 14 DER
DATENSCHUTZ-GRUNDVERORDNUNG (DSGVO)

Liebe ehrenamtliche Helferinnen und Helfer,

der Schutz Ihrer personenbezogenen Daten ist uns wichtig. Nach Artikeln 13 und 14 der EU-
Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) sind wir verpflichtet, Sie dariiber zu informieren, zu
welchem Zweck und auf welcher Rechtsgrundlage wir Daten erheben, speichern oder
weiterleiten und welche Datenschutzrechte gemaf den Artikeln 15 bis 22 der DSGVO Sie

wahrnehmen kdnnen.
Schutz lhrer Daten

Ihre personenbezogenen Kontaktdaten unterliegen den Bestimmungen des Datenschutzes.

Alle Mitarbeiter sind auf die Einhaltung der Datenschutzbestimmungen verpflichtet worden.

Zum Schutz Ihrer personlichen Daten halten der DRK-Blutspendedienst Baden-Wrttemberg
— Hessen gGmbH (im weiteren Verlauf DRK-Blutspendedienst) und seine
Tochtergesellschaften die Auflagen der EU-Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) und des
Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG) strikt ein. Ihre persdnlichen Daten werden nur fir die
Zwecke der Abwicklung aller Vorgange im Rahmen der Planung, Organisation und

Abwicklung von Blutspendeterminen genutzt.

Keinesfalls werden lhre Daten fur Werbezwecke Dritter (kommerzielle Werbung, dies
schlief3t auch die Werbung fiir sonstige Aufgaben des Deutschen Roten Kreuzes ein) genutzt
oder weitergegeben. Zum Schutz der Anlagen der Informationstechnologie gegeniiber einem
unberechtigten Zugriff Dritter sind Schutzmal3nahmen nach dem geltenden Stand der
Technik eingefiihrt, der den Anforderungen des Bundesamtes fur Sicherheit in der

Informationstechnik (BSI) entspricht.
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1. Werist fur die Datenverarbeitung verantwortlich und an wen kann ich mich

wenden?

Verantwortliche Stelle der Datenverarbeitung:

DRK-Blutspendedienst Baden-Wirttemberg - Hessen gemeinniitzige Gesellschaft mit
beschréankter Haftung (im weiteren Text mit DRK-BSD abgekirzt)

Eingetragener Sitz der Gesellschaft: Mannheim

Postadresse:

Friedrich-Ebert-Str. 107

D-68167 Mannheim

Tel.: 0621-3706-0

Fax: 0621-3706-805

E-Mail: ehrenamt@blutspende.de

Ihr Kontakt zum Datenschutzbeauftragten:

Externer Datenschutzbeauftragter der genannten verantwortlichen Stelle ist Dr. Hartmut

Voelskow, E-Mail: datenschutzbeauftragter@blutspende.de. Antworten vom

Datenschutzbeauftragten erhalten Sie Gber eine abweichende externe E-Mailadresse. Prifen
Sie deshalb bitte auch auf eventuell falschlich in den Spam-Ordner verschobene E-Mails.

Bei einer Kontaktaufnahme geben Sie bitte an, auf welche Gesellschaft (welcher

Blutspendedienst oder welche Tochtergesellschaft) Sie sich beziehen. Eir Anfragen zu lhren

Datenschutzrechten identifizieren Sie sich bitte mit Ihrem vollen Namen, Postadresse und

den Angaben zu lhrer Position in Ihrer DRK-Organisation, Behoérde etc..

2.  Woflr verarbeiten wir lhre Daten (Zweck der Verarbeitung) und auf welcher

Rechtsgrundlage?

Die Durchfuihrung von Blutspendeterminen erfolgt im erheblichen 6ffentlichen Interesse fir
die dauerhafte Sicherstellung der medizinischen Versorgung mit Blutprodukten. Fur diesen
Zweck ist es erforderlich, dass wir die Kontaktdaten und weiteren unten in diesem Kapitel
naher ausgefuhrten Daten der wichtigsten Ansprechpartner fur die Planung und Organisation
der Termine sowie die Kontaktdaten der ehrenamtlichen Helfer in einem Dateisystem leicht
auffindbar und den Orten oder geographischen Regionen zugeordnet speichern. Die
Verarbeitung lhrer Kontaktdaten erfolgt dafiir im Rahmen einer Interessensabwagung
(Rechtsgrundlage nach Artikel 6, Absatz 1, Buchstabe f, DSGVO).
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Soweit mit Ihnen eine Vertragsbeziehung eingegangen wird, oder ein Vertrag mit lhrer
Organisation und Sie in dieser leitend tatig sind, erfolgt die Datenspeicherung auch zur
Durchfiihrung dieses Vertrages (Rechtsgrundlage nach Artikel 6, Absatz 1, Buchstabe b,
DSGVO). Sofern Sie nicht leitende/r Mitarbeiter/in einer Organisation sind, die mit uns eine
Vertragsbeziehung eingegangen ist, erfolgt die Ubermittlung lhrer Daten durch lhren
Arbeitgeber an uns im Rahmen der Abwicklung ihres Vertragsverhaltnisses mit diesem.

Fur Daten, die im Zusammenhang mit verrechneten Leistungen steuerrechtlich oder
handelsrechtlich relevant sind, gelten die Archivierungsfristen von 10 bzw. 6 Jahren aus
diesen Regelwerken (Rechtsgrundlage nach Artikel 6, Absatz 1, Buchstabe e, DSGVO).

Fur diese Zwecke speichern wir folgende, von lhnen oder lhrer Organisation an uns

Ubermittelten Daten:

- Name, Vorname, gegebenenfalls Titel

- Postalische Adressdaten, die von der Kontaktperson zur Durchfiihrung von
blutspenderelevanten MalRhahmen (z.B. Plakatversand etc.) angegeben wurden

- Weitere Kommunikationsdaten wie E-Mail, Festnetz- und/oder Mobilnummer

- Zugeordnete DRK-Gliederung oder sonstige Organisation

- Rolle in Bezug auf das Blutspendewesen (Blutspendebeauftragter, Bereitschaftsleiter
etc.)

- Gegebenenfalls Rolle in der Organisation

Wenn Ihr Name in der Internet-Homepage bzw. einem anderen Medium in der Darstellung
Ihrer Organisation (DRK-Ortsgruppe, Gemeinde, Schule etc.) fur den Zweck der
Kontaktaufnahme angegeben worden ist, erfassen wir bei Bedarf selbst Ihre Adressdaten
aus diesen Medien um sie fur eine Kontaktaufnahme zu verwenden. Wenn dort lhre E-
Mailadresse fur den Zweck der Kontaktaufnahme angegeben worden ist, gehen wir von

Ihrem Einverstandnis aus, dass wir auch per E-Mail mit lhnen Kontakt aufnehmen durfen.

Bei Ansprechpartnern fur die Planung und Organisation der Termine, die nicht zur DRK-
Ortsgruppe gehdren, sondern zum Beispiel zum Gemeindeamt, Gemeinderat, einer Schule
oder einer anderen Stelle fur die Bereitstellung von Sporthallen, beziehen sich die oben

genannten Angaben entsprechend auf die Anschrift und Rolle in dieser Organisation.

Die Rechtsgrundlage der Einwilligung (nach Artikel 6, Absatz 1, Buchstabe a, DS-GVO) gilt
nur fur Falle, fir die Sie uns eine Einwilligung unterschrieben haben. Die Einwilligung werden
wir zum Beispiel einholen, wenn Fotos von Blutspendeterminen, auf denen Sie abgebildet

sind, in Informationsschriften des DRK-Blutspendedienstes veroffentlicht werden sollen.
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Jede Einwilligung kann jederzeit ohne Angabe von Griinden widerrufen werden. Ein Widerruf
gilt jedoch immer nur fur zuklinftige Verarbeitungen. Rechtmé&nig vor einem Widerruf
durchgefuhrte Verarbeitungen sind von einem Widerruf nicht betroffen.

3. Wer bekommt meine Daten? (Kategorien von Empfangern der

personenbezogenen Daten)

Ihre Daten werden in unserem Unternehmen nur an die Stellen weitergegeben, die diese
Daten fir die Planung und Durchfiihrung des Blutspendetermins in Ihrem Ort oder in lhrer
Region bendtigen. Bei Erhebung von Daten mit lhrer Einwilligung erhalten Sie eine auf

diesen Fall bezogene Information tiber den Zweck und damit verbundene Ubermittlungen.

Die Ubermittlung an externe Dienstleister fir Druck und Versanddienstleistungen erfolgt
unter kontrollierter Einhaltung der Datenschutzbestimmungen. Entsprechende vertragliche
Regelungen gemaf Artikel 28 DS-GVO zur Datenverarbeitung im Auftrag werden mit
externen Dienstleistern abgeschlossen.

Datenuibermittiungen an Behorden erfolgen soweit gesetzlich erforderlich an Finanzamter,

Kranken- und Sozialversicherungstrager, Steuerprifer und Aufsichtsbehdrden.

Dartiber hinaus kdnnen bei besonderen Vorkommnissen Ubermittlungen von Kontaktdaten
und eventuell Tatigkeitsangaben an einen Staatsanwalt und andere Ermittlungsbehdrden
erforderlich sein. Die RechtméaRigkeit einer solchen Anforderung wird selbstverstandlich auch

von uns geprift, falls dieser Fall eintreten sollte.

Ausnahmen aufgrund gesetzlicher oder behordlicher Anforderungen:

Sollten Ausnahmen zu diesen Angaben, auch zur Angabe im folgenden Kapitel 4, aufgrund
gesetzlicher oder behérdlicher Forderungen erforderlich werden, dann wirden wir, soweit es
die jeweilige gesetzliche Grundlage erlaubt, zuvor mit lhnen Kontakt aufnehmen, bevor wie

die Kontaktdaten entsprechend einer gestellten Anforderung weitergeben.

4. Werden Daten in ein Drittland oder an eine internationale Organisation

ubermittelt?

Ubermittlungen Ihrer Kontaktdaten in Staaten auerhalb der EU (,Drittstaaten) finden nicht

statt.
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5.  Wielange werden meine Daten gespeichert?

Da wir dauerhaft und regelmafiig die Blutspendetermine auf3erhalb unserer Institute
durchfuhren, werden wir lhren Namen und lhre Kontaktadresse so lange speichern, bis wir
entweder von lhnen, von Ihrer DRK-Ortsgruppe, lhrer Gemeinde, Schule oder sonstigen
Organisation eine Mitteilung mit gednderten Zustandigkeiten bekommen, oder bis Sie uns
der weiteren Speicherung lhrer Kontaktdaten widersprechen. Bei einer Unterbrechung der
Tatigkeit der durchfiihrenden Organisation speichern wir (fir den Fall der Wiederaufnahme
von Blutspendeaktivitaten) die unter Punkt 2. aufgeflihrten Daten fiir einen Zeitraum von 6

Jahren.

Fur alle personenbezogenen Daten, die mit Abrechnungen zu tun haben, kommt zusatzlich
die Aufbewahrungspflicht nach dem Steuerrecht hinzu. Diese Daten und Unterlagen sind
Uber 10 Jahre ab dem Folgejahr des Dokument-Datums aufzubewahren. Geschéftsbriefe zur
Planung der Termine sind nach dem Handelsgesetzbuch (HGB) Uiber 6 Jahre zu archivieren.
Nach zuvor genannter Beendigung der Aufbewahrung oder nach Ablauf dieser
Aufbewahrungsfristen werden die Daten geldscht und Papier-Unterlagen datenschutzgerecht

vernichtet.
Kontakte im E-Mail-Verzeichnis unserer Mitarbeiter:

Ihre Kontaktdaten kénnen zusatzlich zur elektronischen Speicherung im Rahmen der
Auftragserstellung aufgrund des E-Mailverkehrs zur Vertragsabwicklung auch in den E-
Mailverzeichnissen und &hnlichen personlichen Verzeichnissen unserer Mitarbeiter
vorliegen. Diese werden Uber das E-Mailarchivierungssystem tber die Dauer von 10 Jahren
archiviert. Die Dauer richtet sich nach dem HGB und der Abgabenordnung, da auch

Kostenrelevante Details im E-Mailverkehr enthalten sein kénnen.

Wir weisen unsere Mitarbeiter darauf hin, auch die L6schung von Kontakten in ihren
personlichen Verzeichnissen zu beachten, wenn die Notwendigkeit der Aufbewahrung eines
Kontakt-Eintrags abgelaufen ist. Beim Ausscheiden von Mitarbeitern werden die

Kontaktdaten deaktiviert und nach einem angemessenen Zeitraum geldscht.

6. Welche Datenschutzrechte habe ich?

Sie haben jederzeit ein Recht auf Auskunft Gber die bei uns zu lhrer Person gespeicherten
personenbezogenen Daten und auf die weiteren in Art. 15 DS-GVO im Einzelnen

aufgefuhrten Informationen tber die Datenverarbeitung. Sie kénnen auf Antrag eine Kopie
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der personenbezogenen Daten ber Ihre Person bekommen, die aktuell Gegenstand der
Verarbeitung sind.

Ihr Auskunftsersuchen richten Sie bitte an die im Kapitel 1 angegebene Adresse bzw. per E-
Mail an info@blutspende.de. Berlicksichtigen Sie bitte, dass wir aufgrund der

Datenschutzforderungen Ihnen lhre personenbezogenen Daten nur nach eindeutiger
Identifizierung und nur personlich tbergeben oder zusenden dirfen. Dafur geben Sie bitte
mindestens lhren vollstdndigen Namen, lhre Position in Ihrer DRK-Organisation oder
anderen Organisation und Ihre Postadresse an, so wie diese Angaben bisher bei uns
gespeichert sind. Diese Informationen mussen wir zur Identitatsprifung mit den bisher bei

uns vorliegenden Daten vergleichen.

Sie haben das Recht, von uns unverziglich die Berichtigung Sie betreffender unrichtiger
personenbezogener Daten und ggf. die Vervollstandigung unvollstandiger
personenbezogener Daten zu verlangen (Art. 16 DS-GVO), z. B. wenn |hre Namens-,

Adressangaben oder Daten zur Position in Ihrer Organisation fehlerhaft sind.

Sie haben das Recht, von uns zu verlangen, dass Sie betreffende personenbezogene Daten
unverzuglich geléscht werden, sofern einer der in Art. 17 DS-GVO im einzelnen aufgefiihrten
Griinde zutrifft, z. B. wenn die Daten fur die verfolgten Zwecke nicht mehr benétigt werden
(Recht auf Léschung), und die gesetzlichen Aufbewahrungs- und Archivvorschriften gemaf
Kapitel 5. einer Loschung nicht oder nicht mehr entgegenstehen. Das ist zum Beispiel der
Fall, wenn die Geschéaftsbeziehung beendet ist und keine Aufbewahrungspflichten mehr
bestehen, oder wenn Ihre Funktion als Ansprechpartner im Rahmen unserer

Geschaftsbeziehung durch eine andere Person lhres Unternehmens abgeltst wurde.

Eine weitergehende Loschung lhres Namens aus den archivierungspflichtigen Dokumenten
(Auftrage, Einzelabrufe, E-Mails) ist nicht méglich. In der Korrespondenz muss mindestens
auch der Nachweis der Bearbeitung und Beantwortung eines Ersuchens beziglich

Datenschutzrechten gemaf der Datenschutzgrundverordnung archiviert bleiben.

Sie haben das Recht, von uns die Einschrankung der Verarbeitung zu verlangen, wenn
eine der in Art. 18 DS-GVO aufgefiihrten Voraussetzungen gegeben ist, z. B. wenn Sie
Widerspruch gegen die Verarbeitung eingelegt haben, fiir die Dauer der Priifung ob dem

Widerspruch stattgegeben werden kann.

Das Recht auf DatenlUbertragbarkeit gem. Art. 20 DS-GVO bezieht sich auf die selbst zur

Verfigung gestellten Daten im direkten Endkundengeschéft. Fir die Kontakte zwischen Ihrer
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Organisation oder DRK-Ortsgruppe und dem DRK-Blutspendedienst ist dieses Recht nicht

anwendbatr.

Sie haben das Recht, aus Griinden, die sich aus lhrer besonderen Situation ergeben,
jederzeit gegen die Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten Widerspruch
einzulegen, soweit diese nicht aufgrund einer gesetzlichen Vorschrift erfolgt oder zur
Begrindung oder Durchfuhrung eines Vertragsverhaltnisses erforderlich ist (s. Kapitel 5).
Das Widerspruchsrecht besteht jederzeit gegeniber der Verwendung lhrer
personenbezogenen Kontaktdaten zum Zweck der werblichen Ansprache durch uns, zum
Beispiel falls wir Sie selbst zur Teilnahme als Blutspender an einem Blutspendetermin

einladen sollten.

Wir verarbeiten die personenbezogenen Daten nach Eingang eines Widerspruchs unter den
genannten Voraussetzungen nicht mehr, es sei denn, wir kbnnen zwingende schutzwirdige
Grunde fir die Verarbeitung nachweisen, die lhren Interessen, Rechten und Freiheiten
Uberwiegen oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung
von Rechtsansprichen (Art. 21 DS-GVO).

Sie haben das Recht, sich tber eine fehlerhafte Verarbeitung Ihrer personenbezogenen
Daten durch uns bei der Datenschutz-Aufsichtsbehérde zu beschweren (Beschwerderecht).
Die Adressen der Aufsichtsbehdrden der Bundeslander finden Sie unter:
https://www.bfdi.bund.de/DE/Service/Anschriften/Laender/Laender-node.html

Zustandig fur den DRK-Blutspendedienst Baden-Wirttemberg - Hessen mit
Unternehmenssitz in Mannheim ist die Landesbehdrde in Baden-Wirttemberg.

7. Einwilligung und Widerrufsrecht:

Die Verarbeitung personenbezogener Daten von Kontaktpersonen und Helfern aus DRK-
Ortsgruppen zur Abwicklung der Blutspendetermine findet nicht aufgrund von Einwilligungen

statt.

Sollte es zukuinftig eine Datenverarbeitung auf Basis lhrer Einwilligung geben, dann werden
Sie beim Einholen der Einwilligung tber Ihr jederzeitiges Widerspruchsrecht in Kenntnis
gesetzt. Das kann zum Beispiel der Fall sein, wenn vom DRK-Blutspendedienst wéhrend
eines Blutspendetermins Fotos fur das Mitarbeitermagazin oder fur die Web-Darstellung

(Internet) angefertigt werden.

Der Widerruf gegeniber einer gegebenen Einwilligung kann sich nicht mehr auf bereits in

Gang gesetzte Aktionen auswirken, aber fur zukinftige ab Eingang des Widerspruchs.
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Beachten Sie bitte, dass bei 6ffentlichen Blutspendeterminen auch Fotografen anderer
verantwortlicher Stellen erscheinen kénnen, wie von der Presse oder einer Gemeinde. Auch
andere Informationen werden gegebenenfalls von Journalisten der Presse eingeholt. Die
Verantwortung fur die Rechtmafigkeit und das Einholen der Einwilligungen liegt immer bei

der jeweiligen verantwortlichen Stelle, die Fotos erstellt oder Informationen aufnimmit.

8. Verpflichtung zur Bereitstellung personenbezogener Kontaktdaten:

Solange Sie von lhrer Organisation beziehungsweise lhrer DRK-Ortsgruppe als
Ansprechpartner flr uns benannt sind, ist es erforderlich, dass Sie uns zum Zweck der

Zusammenarbeit Ihre Kontaktdaten sowie jede Anderung dieser Daten mitteilen.

Fur die Helfer aus DRK-Ortsgruppen erfolgt die gesamte Zusammenarbeit im Rahmen der
Blutspendetermine auf freiwilliger Basis und liegt im 6ffentlichen Interesse fir die Versorgung
mit Blutprodukten. Soweit Sie sich fur die Unterstitzung der Termine entschieden haben,
bendtigen wir die fur den jeweiligen Zweck notwendigen Daten, da ohne diese eine

reibungslose Zusammenarbeit nicht moglich ist.

9. Inwieweit werden meine Daten fur die Profilbildung (Scoring) genutzt?

Automatisierte Entscheidungen gemaf Art. 22 DSGVO oder andere Profiling-Mallhahmen
nach Art. 4 Nr. DSGVO finden nicht statt.

10. Herausgeber

Herausgeber ist die verantwortliche Stelle, die im Kapitel 1 angegeben ist.



